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1.  WSTEP

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady gromadzenia i przetwarzania danych osobowych
obecnych oraz potencjalnych Klientéw firm Toyota Motor Europe NV/SA oraz Toyota Motor Poland
Company Limited Sp. z 0.0., w tym 0s6b odwiedzajacych strony internetowe Toyota/Lexus (dalej
lgcznie ,Uzytkownicy”). Toyota/Lexus szanuje Panstwa prywatno$é. Niezaleznie od tego, czy
w stosunkach z firmg Toyota/Lexus wystepujg Panstwo jako klient, konsument, osoba
zainteresowana naszymi ustugami i produktami itp., majg Panstwo prawo do ochrony swoich Danych
Osobowych. Dane te mogg odnosi¢ sie do imienia i nazwiska, numeru telefonu, adresu e-mail, ale
takze innych danych, takich jak numer identyfikacyjny pojazdu (VIN), danych geolokalizacyjnych itp.

W niniejszej 0godlnej Polityce Prywatnosci i Ochrony Danych Osobowych (dalej jako ,,Polityka”)
opisujemy, w jaki sposob zbieramy Panstwa Dane Osobowe i dlaczego je zbieramy, co robimy
z Panstwa Danymi Osobowymi, komu je udostepniamy, w jaki sposéb je chronimy, a takze jakich
wyboréw mogg Parstwo dokonac odnosnie swoich Danych Osobowych.

Niniejsza Polityka dotyczy przetwarzania Danych Osobowych w ramach réznych ustug, narzedzi,
aplikacji, stron internetowych, portali, promocji sprzedazy (online), akcji marketingowych,
sponsorowanych platform spotecznosciowych itp., ktére sg dostarczane lub obstugiwane przez nas
lub w naszym imieniu. Niniejsza Polityka zawiera ogdlne zasadyi objasnienia. Uzupetniajg jg oddzielne
klauzule obowigzku informacyjnego dotyczgce ww. konkretnych ustug, narzedzi, aplikacji, stron
internetowych, portali, promocji sprzedazy (online), dziatan marketingowych, sponsorowanych
platform spotecznosciowych itp. Te klauzule obowigzku informacyjnego bedg Panstwu
przekazywane, gdy Panstwa Dane Osobowe bedg przetwarzane w ramach wyzej wymienionych
aktywnosci (na przyktad za posrednictwem stron internetowych, portali, indywidualnych ustug
komunikacyjnych, newsletteréw, przypomnien, ankiet, ofert, wydarzen itp.).

Niniejsza Polityka ma zastosowanie do wszystkich Danych Osobowych gromadzonych
i wykorzystywanych przez (lub w imieniu) Toyota Motor Europe NV/SA i/lub Toyota Motor Poland
Company Limited Sp. z 0.0., lgcznie okreslanych w niniejszej Polityce jako , Toyota/Lexus”, ,,my”,
»,has”i,nasze”.

Jesli akceptujg Panstwo postanowienia niniejszej Polityki, to jednoczesnie zgadzajg sie na
przetwarzanie Panstwa Danych Osobowych w sposdb okreslony w niniejszej Polityce.

Na koncu niniejszej Polityki znajdg Panstwo definicje uzywanych w niej kluczowych pojec¢ pisanych
wielkg literg (np. Dane Osobowe, Przetwarzanie, Administrator Danych).

2. KTO ODPOWIADA ZA PRZETWARZANIE PANSTWA DANYCH 0SOBOWYCH?

Podmiotami odpowiedzialnym za Przetwarzanie Panstwa Danych Osobowych (Administratorami
Danych) sa:

Toyota Motor Poland Company Limited Sp. z o.0. (,,TMPL")
ul. Konstruktorska 5, 02-673 Warszawa, Polska

i

Toyota Motor Europe NV/SA (,,TME")

Avenue du Bourget / Bourgetlaan 60, 1140 Bruksela, Belgia



3.  Z KIM MOGA SIE PANSTWO KONTAKTOWAC W RAZIE PYTAN LUB WNIOSKOW?
PUNKT KONTAKTOWY OCHRONY DANYCH

UtworzyliSmy Punkt Kontaktowy Ochrony Danych, ktérego zadaniem jest udzielanie odpowiedzi na
Panstwa pytania i wnioski zwigzane z niniejszg Polityka, klauzulami obowigzku informacyjnego,
Panstwa Danymi Osobowymi (i ich Przetwarzaniem).

W przypadku jakichkolwiek pytan, skarg zwigzanych ze stosowaniem niniejszej Polityki
i Przetwarzaniem Danych Osobowych lub wnioskéw zwigzanych z przystugujgcymi Panstwu prawami
mogg Panstwo skontaktowad sie z nami poprzez Punkt Kontaktowy Ochrony Danych:

e klient@toyota.pl

oraz

e Toyota Motor Poland Company Limited Sp. zo.0.,
ul. Konstruktorska 5, 02-673 Warszawa,
z dopiskiem ,,CSCR”

4. KLUCZOWE ZASADY

Dbamy o powierzone nam Dane Osobowe i zobowigzujemy sie do ich przetwarzania w sposéb
uczciwy, przejrzysty i bezpieczny. W tym celu Toyota/Lexus stosuje nastepujace zasady:

e Zgodnos¢ z prawem: bedziemy zbiera¢ i przetwarza¢ Paristwa Dane Osobowe wylgcznie
w sposéb zgodny z prawem, rzetelny i przejrzysty.

e Minimalizacja danych: ograniczymy gromadzenie Panstwa Danych Osobowych do tego, co jest
adekwatne i niezbedne do osiggniecia celdw, dla ktérych zostalty zgromadzone.

e Ograniczenie celu: zbieramy Panstwa Dane Osobowe wytgcznie w okreslonych, wyraznych
i prawnie uzasadnionych celach oraz nie bedziemy przetwarza¢ Paristwa Danych Osobowych
W sposob niezgodny z tymi celami.

e Prawidtowosc: dbamy o to, by przechowywane Dane Osobowe byly prawidtowe i aktualne.

o Bezpieczenstwo i ochrona danych: w celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony danych na
odpowiednim poziomie wdrazamy srodki techniczne i organizacyjne, uwzgledniajgc miedzy
innymi charakter Danych Osobowych podlegajacych ochronie. Takie Srodki maja za zadanie
zapobieganie nieupowaznionemu ujawnieniu lub dostepowi, niezgodnemu z prawem
zniszczeniu lub przypadkowej utracie danych, zmianie lub jakiejkolwiek innej niezgodnej
z prawem formie Przetwarzania.

o Dostep i sprostowanie danych: bedziemy przetwarza¢ Panstwa Dane Osobowe w sposéb
zapewniajgcy potwierdzenie, czy sg one przetwarzane, oraz dostep do tych Danych i uzyskanie
zadanych informacji wraz z zgdaniem sprostowania swoich Danych Osobowych zgodnie
z Panstwa prawami.

e Ograniczony okres przechowywania danych: bedziemy przechowywaé¢ Panstwa Dane
Osobowe w sposdb zgodny z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami dotyczgcymi ochrony
danych i nie dluzej niz jest to konieczne do osiggniecia celéw, dla ktérych zostaty zgromadzone
lub gdy wymaga tego przepis prawa.

e Ochrona w przypadku transferu miedzynarodowego: zapewnimy odpowiednig ochrone
Panstwa Danych Osobowych w przypadku ich przekazywania, w szczegdlnosci do krajow
spoza EOG.



e Zabezpieczenia odnosnie stron trzecich: zapewnimy, ze dostep do Danych Osobowych przez
strony trzecie (i przekazywanie im Danych Osobowych) odbywaé sie bedzie zgodnie
z obowigzujgcym prawem i odpowiednimi zabezpieczeniami umownymi.

e Zgodnos¢ z prawem marketingu bezposredniego i wykorzystania plikow cookies:
zapewniamy, ze wysylanie materiatéw promocyjnych i umieszczanie plikdw cookies na Panstwa
komputerze odbywa sie zgodnie z obowigzujgcym prawem.

5. PRZETWARZANIE PANSTWA DANYCH 0SOBOWYCH: JAKIE DANE 0SOBOWE ZBIERAMY
I NA JAKIEJ PODSTAWIE PRAWNEJ

Za kazdym razem, gdy zostang Panstwo poproszeni o podanie swoich Danych Osobowych, bedg jasno
poinformowani o tym, ktére z Panstwa Danych Osobowych sg zbierane. Ta informacja zostanie
Panstwu przekazana w formie odpowiedniej klauzuli obowigzku informacyjnego uwzglednionej przy
okreslonych ustugach (w tym ustugach komunikacyjnych), portalach internetowych, newsletterze
elektronicznym, przypomnieniach, ankietach, ofertach, zaproszeniach na wydarzenia itp.

Nalezy pamietaé, ze zgodnie z przepisami o ochronie danych Panstwa Dane Osobowe mogg by¢
przetwarzane, jesli:

e wyrazili Panstwo zgode na Przetwarzanie (w ten sposob, w jaki zostato to opisane
w klauzuli obowigzku informacyjnego odnoszacej sie do tego konkretnego
Przetwarzania). W razie watpliwosci, zawsze majg Panstwo prawo do wycofania swojej
zgody w dowolnym czasie; lub

e jesttoniezbedne do wykonania umowy, ktérej sg Pafstwo strong; lub

e w przypadku okreslonego Przetwarzania dziatamy w oparciu o nasz uzasadniony interes,
pod warunkiem, ze nadrzedny charakter wobec niego nie majg Panstwa interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci. Istnienie takiego uzasadnionego interesu zostanie
Panstwu nalezycie przedstawione w formie klauzuli obowigzku informacyjnego
odnoszgacej sie do tego konkretnego Przetwarzania;

e jesttowymagane przez prawo.

6. DLA JAKICH CELOW PRZETWARZAMY PANSTWA DANE 0SOBOWE

Bedziemy przetwarza¢ Panstwa Dane Osobowe wytgcznie w okreslonych, jednoznacznych i zgodnych
z prawem celach i nie bedziemy dalej przetwarzac ich w sposéb niezgodny z tymi celami.

Takim celem moze by¢ wykonanie zZtozonego przez Panstwa zamoéwienia, wykonanie umowy, poprawa
jakosci naszych ustug w oparciu o Panistwa opinie o wizycie na jednej z naszych stron internetowych
lub portali, ogdlna poprawa jakosci naszych produktéw lub ustug, oferowanie ustug lub aplikacji,
komunikacjai dziatania zwigzane z marketingiem, profilowanie w ramach marketinguitp. Cel kazdego
Przetwarzania Panstwa Danych Osobowych jest okreslony w szczegdlnej klauzuli obowigzku
informacyjnego odnoszacej sie do tego konkretnego Przetwarzania. Informacje na temat
konkretnych klauzul obowigzku informacyjnego sg udostepniane na przyktad przez strony
internetowe lub portale, w aplikacjach, newsletterze elektronicznym itp.

7. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W SPOSOB ZAPEWNIAJACY ICH
PRAWIDEOWOSC | AKTUALNOSC

Przechowywanie Danych w spos6b zapewniajacy ich prawidtowos¢ i aktualnos¢ jest dla nas bardzo
wazne. Prosimy, aby Panstwo poinformowali nas o wszelkich zmianach lub btedach w Panstwa
Danych Osobowych tak szybko, jak to mozliwe, kontaktujgc sie z nami poprzez Punkt Kontaktowy
Ochrony Danych (szczegoéty w rozdziale 3. ,Z kim mogg sie Panstwo kontaktowac w razie pytan lub



wnioskéw?"). Podejmiemy odpowiednie kroki, aby upewnic¢ sie, ze wszelkie nieprawidtowe lub
nieaktualne Dane Osobowe zostang usuniete lub odpowiednio dostosowane.

8. DOSTEP DO PANSTWA DANYCH 0SOBOWYCH

Majg Panstwo prawo dostepu do Panstwa Danych Osobowych, ktdre przetwarzamy, a takze — jesli
Panstwa Dane Osobowe sg niedoktadne lub niekompletne —do zgdaniaich poprawienialub usuniecia.
Jesli potrzebujg Panstwo dodatkowych informacji dotyczacych swoich praw do prywatnosci lub
chcieliby Panstwo skorzysta¢ z tych praw, prosimy skontaktowac sie z nami poprzez Punkt
Kontaktowy Ochrony Danych (szczegdty w rozdziale 3.,,Z kim mogg sie Painstwo kontaktowac w razie
pytan lub wnioskow?").

9. JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY PANSTWA DANE 0SOBOWE

Bedziemy przechowywac Panstwa Dane Osobowe w sposdb zgodny z przepisami o Ochronie Danych
i tylko tak dlugo, jak to konieczne dla celdw, dla ktdérych je przetwarzamy, lub dla zachowania
zgodnosci z prawem, lub gdy zachowania Panstwa Danych przez jakis czas wymaga przepis prawa.
Aby uzyskac informacje o tym, jak dtugo okreslone Dane Osobowe bedg przechowywane przed
usunieciem ich z naszych systemoéw i baz danych, prosimy skontaktowad sie z nami poprzez Punkt
Kontaktowy Ochrony Danych (szczegdty w rozdziale 3.,,Z kim mogg sie Painstwo kontaktowac w razie
pytan lub wnioskéw?”). Odpowiednie informacje zostang takze podane w konkretnych klauzulach
obowigzku informacyjnego, ktére bedg Panstwu przekazywane, gdy Panstwa Dane Osobowe bedg
przetwarzane.

10. OCHRONA PANSTWA DANYCH 0SOBOWYCH

W celu zagwarantowania ochrony Panstwa Danych Osobowych przed przypadkowym lub
niezgodnym z prawem zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem, nieuprawnionym ujawnieniem
lub nieuprawnionym do nich dostepem zastosowalismy odpowiedni zestaw Srodkéw technicznych
i organizacyjnych. Zostaly one specjalnie zaprojektowane z uwzglednieniem naszej infrastruktury IT,
potencjalnego wptywu na Panstwa prywatnosc i zwigzane z tym koszty oraz zgodnie z aktualnymi
standardami branzowymi i praktyka.

Panstwa Dane Osobowe mogg podlegac przetwarzaniu przez Przetwarzajgcego Dane bedacego
osobg trzecig tylko w przypadku, gdy ten Przetwarzajgcy Dane zobowigze sie do stosowania
niniejszych technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczenstwa danych.

Utrzymanie bezpieczenstwa Danych Osobowych oznacza ochrone ich poufnosci, uczciwosci
i dostepnosci:

a. Poufnos¢: bedziemy chroni¢ Panstwa Dane Osobowe przed niechcianym ujawnieniem
osobom trzecim.

b. Uczciwos¢: bedziemy chroni¢ Panstwa Dane Osobowe przed modyfikacjg przez
nieupowaznione osoby trzecie.

c. Dostepnosc: zapewnimy, ze upowaznione strony bedg w stanie uzyska¢ dostep do Danych
Osobowych w razie potrzeby.

Nasze procedury bezpieczenstwa Danych obejmujg: bezpieczenstwo dostepu, systemy kopii
zapasowych, monitorowanie, przeglagd i utrzymanie systemdw, zarzadzanie incydentami
bezpieczenstwa, zapewnienie ciggtosci dziatania itp.



11. WYKORZYSTYWANIE PLIKOW COOKIES LUB PODOBNYCH NARZEDZI

Na naszych stronach internetowych wykorzystujemy pliki cookies. Dzieki temu jestesmy w stanie
zapewni¢ Panstwu wiekszy komfort podczas przeglgdania strony internetowej oraz umozliwia nam
to wprowadzanie na niej ulepszen.

Aby uzyska¢ dodatkowe informacje na temat korzystania z plikow cookies oraz jak je unikng¢, prosimy
zapoznad sie z naszg Politykg dotyczacg plikdw cookies dostepng na stronie internetowej kazdej
z marek Toyota/Lexus (www.toyota.pl oraz www.lexus-polska.pl).

12. UJAWNIANIE DANYCH OSOBOWYCH

W zaleznosci od celdw, dla jakich zbieramy Panstwa Dane Osobowe, mozemy ujawnic je ponizszym
kategoriom odbiorcow, ktérzy nastepnie beda je przetwarzac jedynie w ramach wskazanych celéw:

a) Wramach naszej organizacji Toyota i Lexus oraz naszych marek:
e Naszym upowaznionym pracownikom;
e Podmiotom nalezgcym do naszej sieci Autoryzowanych Dileréw;

b) Zewnetrzni partnerzy biznesowi:

e Agencje reklamowe, marketingowe i promocyjne dzialajgce w naszym
imieniu: aby poméc nam dostarczy¢ i analizowac efektywnos¢ naszych kampanii
reklamowych
i promocyjnych;

e Partnerzy handlowi: na przyktad zaufane firmy, ktére mogg wykorzystaé Panstwa
Dane Osobowe, aby swiadczy¢ ustugi i/lub produkty, o ktére Panstwo prosili i/lub
ktére mogg Panstwu dostarcza¢ materiaty marketingowe (pod warunkiem, ze
wyrazili Panstwo zgode na ich otrzymywanie). Prosimy takie firmy, aby zawsze
postepowaly zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i niniejszg Politykg oraz
zwracaly szczegdlng uwage na poufnosc informacji osobistych;

o Uslugodawcy Toyota/Lexus: firmy, ktore swiadczg ustugi na rzecz lub w imieniu
Toyota/Lexus, w celu Swiadczenia takich ustug (na przyktad Toyota/Lexus moze
ujawni¢ Panstwa Dane Osobowe zewnetrznym dostawcom ustug zwigzanych z IT);

c) Inne strony trzecie:

e gdy jest to wymagane przez prawo lub zgodnie z prawem konieczne do
ochrony
Toyota/Lexus:

- dla przestrzegania prawa, zgdan organdw panstwowych, nakazéw sgdowych,
procedur prawnych, obowigzkdw zwigzanych ze zgtaszaniem i udzielaniem
informacji organom itp.;

- dla weryfikowania lub egzekwowania zgodnosci z politykami i umowami
Toyota/Lexus; oraz

- w celu ochrony praw, wtasnosci lub bezpieczenstwa Toyota/Lexus i/lub
naszych klientow;

e wzwigzku z transakcjami korporacyjnymi: w kontekscie przeniesienialub zbycia
catosci lub czesci swojego przedsiebiorstwa lub w inny sposéb w zwigzku
z potgczeniem, konsolidacjg, zmiang kontroli, reorganizacjg lub likwidacjg catosci
lub czesci dziatalnosci Toyota/Lexus.
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Nalezy pamieta¢, ze odbiorcy zewnetrzni wymienieni w punktach b) i ¢) powyzej — szczegdlnie
ustugodawcy, ktérzy mogg oferowac produkty i ustugi za posrednictwem ustug lub aplikacji
Toyota/Lexus lub za posrednictwem ich wlasnych kanatéw — mogg zbiera¢ od Panstwa Dane
Osobowe oddzielnie. W takim przypadku te podmioty ponoszg wytgczng odpowiedzialnosé za
przetwarzanie i kontrole nad takimi Danymi Osobowymi, a Parnstwa kontakty z nimi bedg podlegac
ich zasadom i warunkom.

13. SZCZEGOLOWY KONTAKT Z NASZYMI AUTORYZOWANYMI DILERAMI

Jesli kupujg Panstwo samochdd lub inny produkt badz ustuge od jednego z naszych Autoryzowanych
Dileréw (Sprzedawcéw) lub jesli podadzg Panstwo im swoje Dane Osobowe w innym wypadku,
nawigzujg Paristwo w ten sposéb samoistng relacje z Autoryzowanym Dilerem. W takim przypadku
(w kazdym indywidualnym przypadku) taki Diler staje sie Administratorem Panstwa Danych
Osobowych, a w okreslonych wypadkach takze razem z Toyota/Lexus. W przypadku jakichkolwiek
pytan lub présb na temat gromadzenia i wykorzystywania Panstwa Danych Osobowych przez
Autoryzowanych Dileréw prosimy o kontakt bezposrednio z nimi.

W jaki sposob dokonujemy identyfikacji preferowanego przez Panstwa Autoryzowanego Dilera?

Panstwa Autoryzowanym Dilerem zostaje: (1) Diler, u ktérego zlozyliscie Panstwo zamdwienie
(domysiny wybor) lub (2) Diler wybrany przez Panstwa jako preferowany w ustawieniach Panstwa
konta portalu Moja Toyota / Mdj Lexus (w kazdej chwili istnieje mozliwos$¢ dokonania zmiany).

14. WYKORZYSTANIE MEDIOW SPO£ECZNOSCIOWYCH

Jesli korzystajgc z narzedzia Toyota/Lexus (strony internetowej, portalu...), uzywajg Panstwo
okreslonego loginu z mediéw spotecznosciowych (na przyklad konta Facebook), Toyota/Lexus
zarejestruje Panstwa Dane Osobowe dostepne w tych mediach spotecznosciowych, a korzystanie
z takich mediéw spotecznosciowych oznacza, ze wyraznie zezwolili Paristwo na przekazanie Danych
Osobowych zarejestrowanych przez Toyota/Lexus za posrednictwem narzedzi tego medium
spotecznosciowego.

Toyota/Lexus czasami ulatwia publikacje Danych Osobowych za posrednictwem mediéw
spotecznosciowych, takich jak Twitter i Facebook. Media spotecznosciowe majg wtasng polityke
prywatnosci, ktérg muszg Panstwo wzig¢ pod uwage, jezeli z nich Panstwo korzystajg. Przypominamy,
ze publikowanie tresci w mediach spotecznosciowych moze mie¢ okreslone konsekwencje, w tym dla
Panstwa prywatnosci lub prywatnosci oséb, ktorych Dane Osobowe Panstwo udostepniajg, np. brak
mozliwosci wycofania opublikowanej tresci w krotkim czasie. Sg Panstwo w pelni odpowiedzialni za
to, co jest przez Panstwa publikowane. Toyota/Lexus nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w tym
zakresie.

15. TRANSFER DO KRAJOW SPOZA EOG

Panstwa Dane Osobowe mogg zostac przekazane odbiorcom, ktorzy znajdujg sie poza EOG, i moga
by¢ Przetwarzane przez nas i odbiorcéw spoza EOG. W zwigzku z jakimkolwiek transferem Panstwa
Danych Osobowych do krajow spoza EOG, Toyota/Lexus wprowadzi odpowiednie Srodki w celu
zapewnienia wlasciwego poziomu ochrony Parstwa Danych Osobowych. Srodki te moga na przyktad
polegac¢ na uzgadnianiu z odbiorcami wigzgcych klauzul umownych gwarantujgcych odpowiedni
poziom ochrony.

Zawsze jednoznacznie poinformujemy Panstwa, gdy Paristwa Dane Osobowe bedg przestane poza
EOG. Informacje te zostang Panstwu przekazane za posrednictwem oddzielnej klauzuli obowigzku
informacyjnego, ktora zostanie na przyktad uwzgledniona w okreslonych ustugach (w tym ustugach



komunikacyjnych), newsletterach elektronicznych, przypomnieniach, ankietach, ofertach,
zaproszeniach na wydarzenia itp.

16.

PANSTWA WYBORY | PANSTWA PRAWA

Chcemy, aby nasze dziatania byty dla Panstwa tak przejrzyste, jak to tylko mozliwe, tak aby mogli
Panstwo dokonac racjonalnych wyboréw co do tego, w jaki sposéb mamy wykorzystywac Panstwa
Dane Osobowe.

Parnstwa Dane Osobowe

Zawsze mogg Panstwo skontaktowac sie z nami poprzez Punkt Kontaktowy Ochrony Danych
(szczegoly w rozdziale 3. ,Z kim moga sie Panstwo kontaktowa¢ w razie pytan lub
wnioskow?”), aby dowiedziec¢ sie, jakie Panstwa Dane Osobowe mamy i jakie jest ich
pochodzenie. W pewnych okolicznosciach majg Panstwo prawo otrzymac kopie przekazanych
nam Danych Osobowych w powszechnie uzywanym, ustrukturyzowanym formacie do odczytu
maszynowego lub wystgpi¢ o przeniesienie Panstwa Danych Osobowych do dowolnej,
wybranej przez Panstwa strony trzeciej.

Panstwa poprawki

W przypadku znalezienia btedu w swoich Danych Osobowych lub jesli uznajg Panstwo, ze sg
one niepelne, nieaktualne lub nieprawidtowe, mogg Panstwo zgda¢ od nasich poprawienialub
uzupetnienia.

Panstwa zqdanie ograniczenia

Majg Panstwo prawo zgda¢ ograniczenia Przetwarzania swoich Danych Osobowych
(np. w razie zakwestionowania prawidtowosci Panstwa Danych Osobowych, gdy nie sg one
potrzebne do celéw przetwarzania).

Panstwa zastrzezenia

Mogg Panstwo sprzeciwi¢ sie wykorzystywaniu swoich Danych Osobowych na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (zaprzestaniemy przetwarzania danych
w tym celu, chyba ze bedg istnialy prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania okreslone
w przepisach lub gdy przetwarzanie niezbedne jest w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen).

Mogg Panstwo réwniez sprzeciwi¢ sie wykorzystywaniu swoich Danych Osobowych
do celéw marketingu bezposredniego lub udostepnianiu ich podmiotom zewnetrznym w tym
samym celu.

Panstwa prawo do wycofania zgody

W kazdej chwili majg Panstwo mozliwos¢ wycofa¢ swojg zgode na dalsze Przetwarzanie
Danych Osobowych, ktérg nam Panstwo udzieliliScie. Wycofanie zgody jest mozliwe przez
kontakt z Punktem Kontaktowy Ochrony Danych (szczegéty w rozdziale 3. ,Z kim mogg sie
Panstwo kontaktowad w razie pytan lub wnioskéw?”).

Panstwa prawo do zapomnienia

Ponadto mogg Panstwo zgda¢ od nas usuniecia dotyczacych Panstwa Danych Osobowych
(z wyjgtkiem niektorych przypadkéw, na przyklad w celu udowodnienia transakgji,
dochodzenia lub obrony roszczen badz gdy jest to wymagane przez prawo).



e Panstwa prawo do skargi

Prosimy pamietad réwniez, ze majg Panstwo takze prawo zlozy¢ skarge na Toyota Motor
Poland Company Limited Sp. z 0.0. jako na Administratora Danych do odpowiedniego urzedu
ochrony danych (,,Prezes Urzedu Ochrony Danych").

W odniesieniu do Toyota Motor Europe NV/SA (Avenue du Bourget 60, 1140 Bruksela, Belgia)
jako Administratora Danych wlasciwym organem nadzoru jest belgijski Urzagd Ochrony
Danych.

17. INFORMACJE PRAWNE

Wymogi niniejszej Polityki stanowig uzupetnienie i nie zastepujg zadnych innych wymogoéw
istniejgcych w ramach prawa o ochronie danych. W przypadku sprzecznosci pomiedzy trescig
niniejszej Polityki a wymaganiami przepiséw prawa o ochronie danych, pierwszeristwo ma prawo
o ochronie danych.

Toyota/Lexus moze zmieni¢ niniejszg Polityke w dowolnym momencie, np. w celu dostosowania do
aktualnych przepiséw prawa o ochronie danych, z uwagi na decyzje lub inne akty organdéw panstwa
lub w zwigzku z potrzebg doskonalenia Swiadczenia naszych ustug. O wszelkich zmianach bedziemy
na biezgco informowac poprzez opublikowanie aktualnej wersji niniejszej Polityki na stronie
internetowej kazdej z marek Toyota/Lexus (www.toyota.pl oraz www.lexus-polska.pl).

18. DEFINICJE
W niniejszej Polityce nastepujgce terminy majg nastepujgce znaczenie:

a. Administrator Danychoznacza organizacje, ktéra okreSla cele przetwarzania i Srodki,
za pomoca ktorych przetwarzane sg Panstwa Dane Osobowe. O ile nie poinformujemy inaczej,
Administratorem Danych s3: Toyota Motor Europe NV/SA (Avenue du Bourget 60,
1140 Bruksela, Belgia) oraz Toyota Motor Poland Company Limited Sp. z o.0.
(ul. Konstruktorska 5, 02-673 Warszawa, Polska). Dalsze informacje mogg zosta¢ Panstwu
przekazane za posrednictwem oddzielnej klauzuli obowigzku informacyjnego, ktéra na
przyktad zostanie uwzgledniona w okreslonych ustugach (w tym ustugach komunikacyjnych),
newsletterach elektronicznych, przypomnieniach, ankietach, ofertach, zaproszeniach na
wydarzenia itp.

b. Przetwarzajacy Dane oznacza osobe lub organizacje przetwarzajgcg Panstwa Dane Osobowe
w imieniu Administratora Danych.

c. Punkt Kontaktowy Ochrony Danych oznacza osobe wyznaczong przez Toyota/Lexus jako
Administratora Danych, do ktérej majg Panstwo mozliwos¢ skierowad swoje pytania lub
wnioski dotyczgce niniejszej Polityki i/lub Przetwarzania Pafistwa Danych Osobowych i ktéra
to zajmie sie takimi pytaniamii wnioskami. Jezeli nie zostang Panstwo poinformowaniinaczej,
mogg Panstwo skontaktowac sie zPunktem Kontaktowym Ochrony Danych w sposéb opisany
w sekgji 3. ,,Z kim mogg sie Pafistwo kontaktowad w razie pytan lub wnioskéw?".

d. EOG oznacza Europejski Obszar Gospodarczy (tj. panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej +
Islandia, Norwegia i Lichtenstein).

e. Dane Osobowe to wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznejlub umozliwiajgce posrednio Panstwa identyfikacje, takie jak na przyktad imie
i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, numer identyfikacyjny pojazdu (VIN), geolokalizacja
itp.



f. Przetwarzanie oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Panstwa Danych
Osobowych lub zestawach takich Danych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, tak jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, uzyskiwanie dostepu
i wszelkie formy uzytkowania Danych Osobowych.
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